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Zatacznik nr 7 do opz
PROTOKOt KONCOWY ODBIORU UMOWY
Umowa Nr ......... [ Z2dNia i, 2020rr.
na ustuge wsparcia sagdéw powszechnych w zakresie materiatéw wdrozeniowych
ds. standaryzacji obstugi interesanta
w ramach projektu

Wdrozenie standardéw i procedur obstugi interesanta w sgdownictwie powszechnym

1. Protokdt potwierdza dostarczenie materiatdow wdrozeniowych ds. standaryzacji obstugi interesanta
do 375 sgdéw powszechnych i Ministerstwa Sprawiedliwosci zgodnie z listg dystrybucyjna:

Lp Nazwa Liczba szt. Liczb szt. Liczba szt. Liczba szt. Liczba szt. Liczba szt.
sadu Standardow | Zalecen dot. | Segregatorow | Segregatoréw Ulotki Plakatu
obstugi BOl i ich z Katalogiem | z Katalogiem | informacyjno- | informacyjno-
interesanta | pracownikéw ustug i procedur promocyjnych | promocyjnego
w sqdow. kartami ustug wraz z
powsz. procedurami i
ptytqg CD
2. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu nastepujgce dokumenty zwigzane z wykonanym
zméwieniem:
D oryginaty podpisanych i kompletnych protokotéw czesciowych odbioru materiatéw

wdrozeniowych — 376 szt.,

D ptyta CD/inny nosnik zawierajgca:

- projekty graficzne segregatora, ulotki, plakatu informacyjno-promocyjnego, nadruku na CD, pliki
w formacie pdf,

- Standardy obstugi interesanta w sgdownictwie powszechnym, Zalecenia dotyczgce biur obstugi
interesantow i ich pracownikdéw, Katalogi ustug wraz z kartami ustug dla interesantéow sqdow
powszechnych (SR, SO, SA), Katalogi procedur wraz z procedurami swiadczenia ustug dla pracownikéw
sqgdow (SR, SO, SA) w wersji zaakceptowanej przygotowane do druku, pliki w formacie pdf.
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3. Wykonawca oswiadcza, ze wszelka dokumentacja zwigzana z Przedmiotem Umowy bedzie
PrZECROWYWANA W ittt ettt ettt et s ebe s e es W przypadku zmiany lokalizacji
archiwizowanych dokumentéw oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci,
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac pisemnie Zamawiajgcego o nowym miejscu
archiwizacji dokumentéw.

4. Zamawiajgcy dokonuje obioru prac objetych protokotem i stwierdza, ze zostaty wykonane nalezycie,
zgodnie z warunkami umowy*

lub
Zamawiajacy odmawia odbioru prac objetych protokotem w zwigzku z nastepujgcymi uwagami:

*odpowiednie skresli¢

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Data, podpis i pieczec Data, podpis i pieczec
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